Czy przywodztwo wielu to juz posthierarchia?

Prawdziwa cena zmiany systemu decyzyjnego w medycynie.
Analiza modelu Audriusa Simaitisa.
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Whniosek: Zamiast szukac lepszych kieruwnjkﬁiv,
musimy przeprojektowac architekture decyzyjna.
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- Anatomia Murow: Trz

Warstwa 3

Mur Psychologiczny: Sowieckie dziedzictwo.

Wyuczony lek przed inicjatywa 1 utrwalony
kult jednego lidera.

Warstwa 2

Mur Geograficzny: Monopol Wilna 1 Kowna.
W latach 2007-2013 zachodnia Litwa (20%
populacji) otrzymata zaledwie 12%
analizowanego wsparcia UE.

Warstwa l

y wymiary izolacji

Mur Fizyczny: Zamurowane podziemne
tunele szpitalne w Klajpedzie. Symbol
rozdzielenia informacji, zasobéw

1 tozsamoscl zawodowych.
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Topologia Sowiecka: Kult Jednego Centrum
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Zasada dziatania:

Organizacja ma jednego lidera, ktéremu
wszyscy podlegaja. Decyzje podejmowane
sg wylgcznie na szczycie.

Skutki dla systemu:

Ttumienie nowych idei, wysoka podatnosc
na korupcje, paraliz innowacyjnosci.

Brak autonomii na nizszych szczeblach.

Rola peryfenii:

Pozbawione prawa do decyzji,
zredukowane wyltgcznie do wykonywania
pnlecefl Z SNOMio wyscnosenia

Z gory lub proszenia o wystuchanie.
Komunikacja pozioma jest zabroniona.
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| Zachodnia Obietnica: Wspélnota Lideréw

Kierunek Simaitisa:

1 zaufania.

Zasada aksjologiczna:
Inicjatywa zostaje potgczona

biernoscig — wymaga proponowania
1 odpowiadania za skutki.

Zachecanie wszystkich do bycia liderami.
Odejscie od dyktatu na rzecz inicjatywy

z odpowiedzialnoscig. Wolnos¢ nie jest

[
Zastgpienie jednego lidera wieloma to

szlachetny cel. Ale czy to wystarczy,
by stworzy¢ wspdlng inteligencje
systemu?

N




: Pulapka: Halas Konkurujgcych Piramid

1 Lekarze bronig waskich
interesow specjalnosci.

Diagnoza Posthierarchiczna:
Wszyscy sa liderami to zasada
moralna, nie mechanizm
decyzyjny (disajdment). Bez
wspolnej architektury, stara
piramide zastepuje pole
mniejszych piramid.

3 Uniwersytety monopolizuja
strumien rezydentow.

Szpitale walcza

0 budzety.

| [Wniosek: Zwieksza sie liczba glosow, ale rosnie tylko halas negocjacji. Wiadza wciaz dziala po staremu}_ :
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Czym naprawde jest Posthierarchia?

[Stanow15k0/ Status] > [Kontrolanad decyzja] ‘

4

Nie jest to brak liderow.

Posthierarchia zaczyna si¢ wtedy, gdy zaden z uczestnikow nie moze
bezposrednio zamieni¢ swojego statusu w kontrole nad wspolng decyzja.
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Macilerz Diagnostyczna

Przywodztwo wielu

Posthierarchiczny disajdment

Wiele 0sdb zacheca sie do inicjatywy

.

Inicjatywy trafiajg do zorganizowane; F
przestrzeni decyzji

Liderzy opierajq sie na swojej reputacji

Idea zostaje oddzielona od statusu autora

Jednostki negocjujg swoje wplywy

Wspolna diagnoza problemu 1 ocena
alternatyw

Stanowisko formalne nadaje wage

Wage nadaje kompetencja wykazana
w konkretnej kwestii

Widoczny jest wybor wiekszoscl

=IF

Widoczne s3 alternatywy, rezonanse
1 polaryzacja

o |
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Dziatanie Kliniczne:
Sala operacyjna, resuscytacja, SOR.

Hierarchia chroni pacjenta. Decyduja sekundy.
Doswiadczony chirurg 1 obserwator nie maja
te] samej wagi epistemiczne).

—e

A

Zarzadzanie Systemem: Strategia,
Zasoby, organizacja szpitala.

Hierarchia dusi informacje 1 uczenie sie.
Pielegniarka, pacjent czy lekarz regionalny majg
kluczowq wiedze o biedach systemu, ktore;
brakuje dyrekeji.
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- Silnik Kolektywnego Disajdmentu

1. Mierzalna Luka:
Definiujemy precyzyjny problem,
nie ogolniki.

2. Rozdzielenie:

» Najpierw diagnoza problemu,
@ dopiero potem propozycje

2 Interwencji.

o

6. Petla Rzeczywistosct:
Decyzja wraca do kliniki;

skutki stajq sie danymi do ‘\“
olejnego cyklu. ‘I 4 %~
5. Waga Kompetenci.

Wplyw rosnie dzieki trafnosci
ocen, nie z powodu dyplomu.

J
& GOTZ

® 3.0cena przed propozycja:
® Uczestnik najpierw ocenia

cudze pom}rsllv, potem dodaje
wiasne.

§ — 4. Rozliczalna Anonimowos¢:
Ukrycie statusu (nazwisko profesora
nie dominuje oceny).
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* Zaufanie Architektoniczne, nie tylko Moralne

e

¥

Problem: Ludzie nie ufajg ~ # o> 9P (2 / Architektura sprawdzalnosci:
| systemowi, bo procedury  © - [S S SREIOEE % LT Uczestnik widz, ze pomystu
pgzwalajq sﬂnjejszym Ukl'YC Pt | - 111€ 0CEIlano po nazwisku.
motywy lub symulowac - Alternatywy nie znikajg na
konsultacje po fakcie. Sama zamknietych posiedzeniach.
~ dobra wola nie wystarczy. y - Réznica zdan jest
ok S M. rejestrowana, a nie tuszowana |
- Ve wspdlnym stanowiskiem.
a ‘\‘h“m.‘

Wniosek: Zaufanie musi byc wbudowane w kod
procedury, a nie w moralnos¢ uczestnikow.

021
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-0d Przenoszénia Centrow do Siecl Policentrycznej

| Bledne zalozenie:

~ Stworzenie trzeciego
osrodka Klajped}r)

- to tylko decentralizacja —

~ odtworzy te sama piramide,
- tylko z nowym centrum.

Podejscie Posthierarchiczne:
- Zamiast pytac do kogo nalezy
wladza nad rezydentami?,
pytamy jakie] sieci weztow
potrzebujemy, by zintegrowac
najlepszq pomoc?

Szpitale, przychodnie 1 pacjenci stajg sie weztami wnoszgcymi
unikalne zdolnosci do jednej sieci poznawczej.
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8 Synteza Topologii: Punkt Rozgatezienia
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Przetom w systemie medycznym nastgpi
nie wtedy, gdy kazdy bedzie mogt nazwac sie¢ j{f=e
liderem, lecz gdy kompetentny wkiad kazdego &
bedzie mogt wpiynac na wspolng decyzje — N [
1 nikt nie bedzie mogt jej zawtaszczyc.

Wniosek z analizy posthierarchicznej | culture.lt a
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Posthierarchia

Nie znosi rél zawodowych
ani odpowiedzialnosci, lecz
oddziela kompetencje od
trwalego, monopolistycznego
prawa do decydowania.

Inteligencja Zbiorowa

Powstaje, gdy uczestnicy
w interaktywnym Srodowisku
wspolnie tworzg 1 oceniajg
rozwiazania, a nie tylko
wyrazajg osobne opinie.

Zw13zek z Medycyna

Doswiadczenia kliniczne,
organizacyjne 1 pacjenckie
taczy sie nie przez usuwanie
roznic, lecz przez
umozliwienie iIm wplywania
na wspolng decyzje.
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